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Verkehrsfluss in deutschen
Stadten

Ergebnisse einer BVL-Mitgliederbefragung
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Der Verkehrsfluss in Leipzig wird im Vergleich am BVL" N
besten bewertet - Stuttgart am schlechtesten digital wd

Logistik- KEP-
%) dienstleister Dienstleister Verlader Andere
Leipzig I 3,5 3,3 3,6 3,5 3,5
Dresden NN 3,2 3,2 3,0 3,3 3,4
Bremen NG 3,0 2,9 3,0 2,9 3,2
Frankfurt am Main I 2,8 2,5 2,9 2,8 3,0
Disseldorf NG 2,8 2,5 2,8 2,7 3,0
Berlin NG 2,6 2,5 2,4 2,6 3,0
Minchen NN 2,6 2,5 2,3 2,6 2,8
Hamburg I 2,5 2,4 2,1 2,5 3,0
K6in I 2,3 2,1 2,3 2,1 2,6
Stuttgart I 2,1 2,1 2,0 2,1 2,2

N = 387
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Verkehrsleitung und Parkflachen werden als BVL-' i
grofBe infrastrukturelle Probleme gesehen digita @

Logistik- KEP-
(%) dienstleister Dienstleister Verlader Andere
aktuelle Verkehrsleitung
(Ampeltaktung, _ 31,5 25,0 33,3 31,4 33,3
Geschwindigkeitsregelung)
ungeniigend Parkflache [ NG 22+ 23,9 11,1 26,5 33,3
Tagessperrungen/ -baustellen _ 23,1 33,0 22,2 27,5 15,3
(zeitlich befristete)
Durchfahrtsverbote - 10,2 12,5 22,2 8,8 2,0
Sonstige - 5,8 5,7 11,1 5,9 9,0

N = 387
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Unternehmensbezogene Probleme bestehen BVL-' -
insbesondere beim Zeitfenstermanagement digita wd

%) dile_ggifet:lsier Dienﬁ%lz_ister Verlader Andere

Zeitfenstsetran:?r?agement _ >2,3 62,5 44,4 >4,9 46,6
fehlender EDI-Einsatz - 23,2 15,9 222 23,5 26,5
starre Tourenplanung - 19,1 17,0 22,2 18,6 20,1
Sonstige I 5,4 4,5 11,1 2,9 6,9

N = 387
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Ungenluigende Parkflachen stellen KEP-Dienst- BVL-' B
leister in Stadten vor groBe Schwierigkeiten digital wd

Logistik- KEP-
2 dienstleister Dienstleister Verlader Andere
ungenugerjd Parkflache flir _ 61,3 56,8 88,9 62,7 61,4
Auslieferungen
Auffinden von Zugangen zu
offentlichen/ privaten . 11,1 10,2 0,0 17,6 11,1
Gebauden
aktuelle Verkehrsleitung
(Ampeltaktung, [ ] 11,1 10,2 0,0 12,7 9,0
Geschwindigkeitsregelung)
(zeitlich befristete)
Durchfahrtsverbote I 2,0 91 0,0 2,9 2,8
Tagessperrungen/ - I 9,0 9,1 11,1 2.0 5.8
baustellen
Sonstige [ 5,8 4,5 0,0 6,9 6,9

N = 387
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Eine Entzerrung der zeitlichen Verteilung der BVL-,d' | Iwéz
Auslieferungen wiirde den Unternehmen helfen digita

Logistik- KEP-
& dienstleister Dienstleister Verlader Andere
zeitliche Struktur von _ 61,6 69,3 77,8 65,7 55,0
Auslieferungen
strategische Standortplanung - 22,2 23,9 22,2 16,7 24,3
starre Tourenplanung . 9,8 4,5 0,0 12,7 11,1
Sonstige I 6,4 2,3 0,0 4,9 9,5

N = 387
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Viele Logistikdienstleister planen eine verstarkte BVL" .
Nachbelieferung und mehr Kooperationen digital §

Setzen Sie die folgenden MaBBnahmen zur Optimierung von Lkw-Stadttransporten um?
[in Prozent]

technische Ausristung der Fahrzeudflotte (z.B. Navigationssystem,

Telematik-Einheit, etc.) SElE A
Vermeiden von Leerfahrten 72.7 12.5 14.8
Erhéhung der Auslastung 60.2 22.7 17.0
Erneuerung der Flotten zur Vermeidung von
Zufahrtsbeschrankungen 0.1 Lo e
Strategische Standort- und Netzwerkplanung 52.3 23.9 23.9

dynamische Tourenplanungssoftware

dynamisches Zeitfenstermanagement

mja mistin Planung mnein
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Bei KEP-Dienstleistern stehen Mirko-Depot-Kon- BVL-' -
zepte und Entgelte fiir Haustiirlieferung im Fokus digita (d

v
Setzen Sie die folgenden MaBnahmen zur Optimierung von KEP-Stadttransporten um?
[in Prozent]
dynamische Tourenplanung 66.7 11.1 22.2
Abendzustellung, Zeitfensterzustellung 66.7 11.1 22.2
Kundeninformationen zur Nutzung von Paketshops/ -stationen 66.7 22.2 11.1
Mikro-Depots & Feinverteilung per Lastenrad 44.4 44 .4 11.1

Roboter und klnstliche Intelligenz

mja mistin Planung mnein
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Die verladende Wirtschaft sieht viele wichtige BVL-' N
MaBnahmen fiir die stddtische Logistik digital

Bldndelung von Waren flr die Zustellung
Vermeiden von Leerfahrten

technische Ausristung der Fahrzeudflotte (z.B. Navigationssystem,...

dynamisches Zeitfenstermanagement
dynamsiche Tourenplanungssoftware
strategische Standort- und Netzwerkplanung
Kooperation mit anderen Handlern oder Lieferanten
Abendzustellung, Zeitfensterzustellung
Mikro-Depots-Nutzung mit mehreren Unternehmen
Erhdhung der Auslastung
Kundeninformation zur Nutzung von Paketshops/ -stationen
Mikro-Depots & Feinverteilung per Lastenrad
Nachtlieferung
Entgelt flr Lieferungen an die Haustlr einflihren
Roboter und klnstliche Intelligenz

N = 289
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Die Umsetzung kommunaler Maf3nahmen wird in BVL-' -
Leipzig vergleichsweise hoch bewertet digital s(dl

%) diéﬁgilsetgls(ger DienKsEIF;_ister Verlader Andere
Leipzig NN 3.0 2,9 3,0 3,1 3,0
Dresden NN 2,8 2,9 2,4 3,1 2,9
Minchen I 2,6 2,1 2,8 2,8 2,5
Frankfurt am Main I 2,5 2,2 2,8 2,7 2,5
Disseldorf I 2,5 2,3 2,6 2,5 2,6
Bremen I 2,5 2,3 2,4 2,6 2,6
Hamburg I 2,4 2,1 2,1 2,5 2,6
Berlin 1IIIININEGEGEGEGEEEEEE 2,3 2,0 2,5 2,3 2,3
Koin 1HNINGGEEEEEE 2,0 1,8 1,8 2,2 2,2
Stuttgart N 1,9 1,8 1,8 2,0 2,0

N = 385
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Dynamische Ampelschaltungen werden als BVL-' -
wichtigste kommunale MaBnahme erachtet digital

Logistik- KEP-

< dienstleister Dienstleister Verlader Andere
dynamsiche Anpassung der ]
Ampelschaltungen an den... 3,9 3.7 3,7 4,2 3,9
optimales Einplanen von ]

Baustellen, Sperrungen 3,4 4,3 3,6 4,5 1,1
Ausbau von SchnellstraBen || GG 3,2 4,2 3,0 4,1 1,2
Einrichtung von absoluten ] 35

Halteveboten mit Ausnahmen... ! 3,8 3,9 3,8 1,5
Schaffung von Parkraum | G 3,2 3,8 3,8 4,0 1,2
Ausbau von UmgehungsstraBen ]
fir den Durchgangsverkehr 3.1 4,1 3,0 4,4 1,2
Beteiligung an Projektvorhaben | 3,1 3,6 3,7 3,7 1,3
Einsatz von dyna mischen _
Verkehrszeichen 2,8 3,5 3,8 4,1 0,0

N = 385
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Kopenhagen, Singapur und Amsterdam wurden  py//7 ‘ég
von den Befragten als Best-practices genannt digital o

Welche Stadt (national oder international) wiirden Sie Verkehrspolitikern fiir eine Reise empfehlen, um ein gelungenes
Beispiel fiir die Optimierung des Verkehrsflusses mit eigenen Augen zu sehen?

Minster Ntirnberg Darmstadt Essen Sevilla Leipzig
. Kiel Vancouver Genk
Dubai O |
Paris Melbourne Hamb Si0 Prag Houten
. ambur
Slngapur 2 Utrecht .
Berlin
K h Den Haag
Basel
Hannover O p e n a g e n ase
Rotterdam Dusseldorf
Antwerpen Washington DC .
Goteborg .
Stockholm ) e
Mlnchen .
London Baunatal Freiburg
Curitiba o Canberra
e Amsterdam
mster
Konstanz Hong kong Dresden
] _ Barsbiittel Dallas
Wien Chicago Seoul Zermatt .
Tallin
Shanghai Wolfsburg Bern Aarhus
N = 166
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Die drei Stadte verbindet eine starkere Steuerung BVL‘I N
des motorisierten Individualverkehrs digital scél

Stadtfahrverbot (exkl. Lieferverkehr), Anreize/ Ausbau

AepenlieEn alternativer Verkehrsmittel (Fahrrad)
Singapur elektronisches Mautsystem, starker OPNV, intelligente
Verkehrsleitung
Amsterdam Sharing-Angebote, SchnellstraBen, starker OPNV

N =147
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-
Zusammenfassung/Call-outs BVL digital Yéz

= Hohe Beteiligung an der Studie: knapp 400 Teilnehmer
= Stadtebewertung der Logistiker: Leipzig und Dresden Topp - KoIn und Stuttgart Flop

= Logistiker winschen sich mehr dynamische Verkehrsleitung (51%). Im Segment der KEP-
Dienstleister stehen mehr Parkflachen ganz oben auf dem Wunschzettel (61%)

= Rund die Halfte der Logistikdienstleister planen Nachtbelieferung (52%) und mehr
Kooperationen mit Handlern und Lieferanten (44%)

= Mehr als die Halfte der Befragten KEP-Dienstleister plant innerstadtische Mikrodepots zu
nutzen (55%) und Entgelte fur Haustlrlieferungen einzufihren (55%)

= Logistiker sehen Stadte wie Amsterdam, Kopenhagen und Singapur als Vorbild
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-
Weitere MaBBnahmen BVL digital ‘éz

h 4

Welche weiteren MaBnahmen haben einen positiven Einfluss auf den Verkehrsfluss?

Lieferzeiten/

Stadt-/ Transportkonzepte ~ \ocnieferung

infrastrukturelle MaBnahmen

City Maut effizientere Verpackungen

Verlagerung/
Reduzierung StraBBenverkehr

Baustellenmanagement

Packstation fur

intelligente (EP & Betl
Verkehrssteuerung Regularien Verkehr
Blndelung
N = 164
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weitere MaBnahmen

BVL sgita

CityLogistik inkl. mini Hubs

Nein

Unterirdische Zufiihrung und Kooperation
Nicht bekannt.

eigenes Konzept City Distribution

Einsatz von E-Lkws

Nein

Neue logistische Konzepte mit einer Feinverteilung der Sendungen mit (alternativ angetriebenen) Kleinfahrzeugen und/oder der Implementation einer zusatzlichen Distributionsstufe

Veranderung der Dispositionszeiten und Ankunftszeite
Stopp-Zeiten-Reduzierungsmanagement

Nutzung von Mikrohub

elektrisch unterstiitztes Lastenrad (letzte Meile)
Alternative Zustelltechniken e-Lkw

n

sporadische Versuche/Tests alternativer Liefer-"Gerate" (z. B. 2x "halb lang" statt 1x "ganz lang"

Ja

diverse Projekte in Planung

Nein

aktuell nicht geplant

Ausrilstung der Anlieferadressen mit Handstaplern zur
Lieferrhythmus verandern(Konzentration)

Entladung ohne Ladebordwand.

in Absprache mit den Kunden, flexible Anlieferzeitfenster
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-
Weitere MaBBnahmen BVL digital Yéz

Ausweitung der Anbieter auf der Last Mile @
E-Mobilitat

Okologische & soziale Nachhaltigkeit
Nein
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